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Introduction to Guide 
Information for Using This Guide 

 
 
This guide is to help you install, authorize (“license”), and update your new copy of SPSS Statistics 17 for Mac 
OS.   

 
During installation and licensing, screens will be displayed in which you must make choices or provide 
information.  Among the information you must provide are your SPSS serial number and your SPSS 
authorization code.  After installation, you are strongly advised to apply Patch 17.0.1 . 

 
To begin, you will need the following: 
 

 Administrative rights on the computer you are working on 
 

 Network access to access the SPSS installer over the network 
                                                           ‐ OR ‐    

                  SPSS Statistics 17 CD 
 

 Your authorization (or license) code 
 

 Access to the internet. 
 
 
Please feel free to print out this guide for reference. 
 
 
 
If at any time a problem occurs, such as an error message or the program freezes, it is safe to cancel/abort the 
uninstall or installation process.  Please contact CAS Computing should you require assistance or have any questions: 
 
CAS Computing 
518‐442‐2651 
cascomp@albany.edu 
 
 
 
Technical Details Regarding This Install: 
 
System requirements for SPSS Statistics 17 for Macintosh: 

• Mac OS X 10.4 
• Intel processor 
• 512 MB RAM or more 
• 800 MB Hard Drive space 
• CD-ROM drive 
• Super VGA or higher resolution monitor 
• Safari 1.3.1 or higher, or Firefox 1.5 or higher, or Netscape 7.2 or higher 
• Java Standard Edition 5.0 (J2SE 5.0) 
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Installing SPSS 
Installing SPSS in Mac OS X  

 

         
 
 

 
 
 

 
 
 

 

In the Disk1 folder you will see several 
folders and icons.  Double‐click on the 
‘SPSS Statistics Installer’ icon to launch 
the installer window. 
 
Important! 
 
Please only double‐click the setup icon 
once.  It may take up to a minute for the 
installer window to appear. 
 
An administrator account will be asked to 
Authenticate with a Name and 
Password.  After entering this 
information, click OK. 

When prompted for license type, be sure 
that the radio button for Single user 
license (I purchased a single copy of the 
product) is selected. 
 
Click Continue. 

To install SPSS Statistics 17 on your Mac, 
insert the first CD.  The icon for Disk1 will 
appear on the desktop, click to open it. 
 
Alternatively, if installing off the network, 
to install SPSS from off the network, you 
will need to navigate to CAS Computing 
software network share. (Instructions for 
mapping your network shares on OS X 
10.3 or higher, please refer to guide 
Mapping Your Shares on the CAS 
Computing website.  For server 
information please contact CAS 
Computing.) 
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Installing SPSS 
Installing SPSS in Mac OS X  

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

The next window to appear will by the 
License Agreement. 
 
Feel free to review this document. 
 
Choose the option : 
 
I accept the terms in the license 
agreement. 
 
By default, this option is not checked. 
 
Click Continue. 

The next screen will ask for some 
Customer Information.   
 
Enter your User Name (your name), 
Organization (if applicable), and the 
serial number: 10061646. 
 
Click Continue. 

The Help Language screen should have 
the option Install Help in the current 
language selected. 
 
Click Continue. 
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Installing SPSS 
Installing SPSS in Mac OS X   

        
 
 

        
 
 

       
 
 

          

The Destination window will ask you where 
to install SPSS.   
 
Unless there is a specific reason to change 
it, keep the default installation path. 
 
Click Continue. 

Next, the Read to Install the Program 
window will appear. 
 
Having selected and/or inputting all the 
information the installation of SPSS 
Statistics 17.0 can now begin. 
 
Click on Install. 
 
The window will change to one with a 
progress bar.  Several windows may 
open/close.  Please give the installer 
between 5‐10 minutes to complete. 

Once the installation process has finished, 
the License and Register SPSS Statistics 
17.0 window will appear. 
 
We do not need to register this software, 
so please uncheck the Register with 
spss.com box on the lower‐left area of the 
box.  By default this box is checked. 
 
Click OK to continue to the License Wizard.  
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Licensing SPSS 
 Applying Your License for SPSS in Mac OS X  

        
 

       
 

       
 

       

The Product Authorization Wizard will appear at 
the end of the SPSS Statistics Installation.  
 
To license your copy of SPSS, select the first 
option License my product now. 
 
Click Next. 
 
(Please note that your Lock Code is located on 
this screen.  If you encounter difficulties entering 
your authorization code, your technology 
coordinator may ask for this number.) 

In the Enter Code: field, please enter the license 
or authorization code given to you. 
 
The license or authorization code entry is not 
case sensitive. 
 
Once you have entered in the code, click Next. 

The progress screen may appear blank for several 
seconds.   
 
If the authorization is successful you will receive 
green text telling you that that the process has 
Successfully processed all codes. 
 
Hit Next to continue. 
 
If you receive red failure text, hit Back, and check 
the code to make sure it was input correctly.  
 
If the red text persists, contact your Technology 
Coordinator with your Lock Code (see above). 

If your authorization was successful, the Licensing 
Completed window will appear showing you the 
list of packages/modules licensed along with the 
expiration date of the license. 
 
Click Finish to close the License Authorization 
Wizard.


